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自从 1981 年美国报告了首例艾滋病（acquired 

immunodeficiency syndrome，AIDS）临床病例以来，

艾滋病目前已经成为一个严重的公共卫生问题和

社会问题。护士在临床实践中不仅是人类免疫缺

陷病毒（human immunodeficiency virus，HIV）感

染者和 AIDS 患者的护理者，也是群众了解 HIV/

AIDS 相关知识的教育者，因此，她们应该正确地认

识 HIV/AIDS。调查结果显示［1-2］，目前，护士艾滋

病知识水平还不尽人意，无法满足临床工作的实

际需要，医院管理部门应加强对护士 HIV/AIDS 相

关知识的培训。现阶段，中国针对护士开展的艾

滋病相关培训较少，对培训的内容、效果的评价仍

存在一些问题［3-4］。本文将从艾滋病培训内容、培

训方法、培训效果 3 个方面对目前国内外有关护

士艾滋病护理培训的现状进行综述，旨为护理管

理者对护士艾滋病护理培训提供理论依据，现报

道如下。

1　培训内容

目前，针对护士培训的内容主要包括艾滋病

的流行趋势及相关的政策法规、艾滋病的基本知

识、职业暴露与防护、抗病毒药物治疗中的咨询、

辅导方法与技巧、提高患者用药依从性的策略、终

末期艾滋病患者的护理、艾滋病患者常见的心理

社会问题、母婴阻断、自愿咨询与检测、关怀与歧

视。Williams 等［5］的研究结果显示，参与者表示针

对医生设计的研讨会内容并不适合护士，需针对

护士设计有效的艾滋病培训计划，并强调性行为

和药物滥用以及悲伤和患者死亡等的议题。不同

的文化背景和价值观也会影响护士对待 HIV/AIDS

患者的态度和护理意愿。Stewart 等［6］指出，文化

刻板印象在护士对患者危险因素的评估及 HIV 筛

查中扮演着重要的角色，因此培训的内容应在不

同文化背景的护士群体中进行试验以验证其有效

性。此外，应注意艾滋病专业护士与普通科室护

士在 HIV/AIDS 相关培训内容上的针对性。由于

艾滋病专业护士培训前已经具备了一定的艾滋病

相关知识，在内容安排上，应特别加强艾滋病专科

知识的深度与广度。王雅西等［4］对艾滋病专科护

理人员的培训中，特别增加了有关艾滋病医疗和

护理领域的最新进展，及以往培训中较少涉及的

艾滋病的病理知识。

2　培训方法

培训形式主要有专题知识讲座和参与式教

学法。参与式教学法有助于学员的积极参与和

及时反馈，如小组讨论、角色扮演、演示法、游戏
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教学法、个案分析法等［7］。部分研究［8-10］采用了

TOT（training of trainers）模式，即培训培训者模

式，但因各培训者个人知识水平和教学能力的不

同，必然会影响她们对下一级对象的培训效果。

Williams 等［5］组织中国 7 个省份的护士进行为期

5 d 的 HIV/AIDS 研讨，以布鲁姆目标分类学为课

程的概念架构，并指出培训过程中必须强调情感

的学习领域及相关知识的提供，如邀请艾滋病关

怀和反歧视领域的专家和资深的艾滋病专科护士

专门介绍艾滋病患者心理关怀的经验；在培训过

程中播放相关影视资料；增加护士接触 HIV 感染

者的机会，保证护士在培训中有足够的时间观察

HIV/AIDS 患者，并与之相处、沟通，增强护理艾滋

病患者的信心［4，11］。Uwakwe 等［10］指出，无论发放

的书面材料如何生动，但较少涉及情感领域经历

的培训不能达到改变护士行为的目的。

3　培训效果

3.1　对护士艾滋病知识的影响

多项研究表明［5、11-14］，经过短期培训，护士艾

滋病知识掌握水平均较培训前有明显的提高。李

萍等［15］采用参与式教学法对 60 名护士进行了培

训，在培训前后用问卷测评其艾滋病知识，发现培

训后护士的艾滋病知识得到较大提高，特别在艾

滋病基本知识、感染控制与职业暴露和艾滋病症

状、心理反应与护理方面提高显著。Pisal 等［8］对

护士进行了小组访谈，然后设计出培训干预的内

容，运用 TOT 模式对 552 名护士进行了培训，培训

前后运用问卷测评了护士的知识水平，发现经过

培训后，护士的艾滋病知识水平有了显著提高，大

部分护士知道怎样在工作中正确执行标准预防原

则来预防 HIV 感染。在对 117 名医务人员进行理

论知识培训和 3 d 的临床实习干预后，Felderman-

Taylor J［16］对其中的 24 名医护人员运用结构式访

谈来评价培训对他们知识行为的改变，大部分受

访者表示获得了更多的知识，掌握了怎样帮助患

者处理抗病毒治疗过程中的副作用、提高患者的

药物依从性等。研究发现［17］，培训使护士对自己

的角色有了新的认识，她们认为在对患者的咨询

过程中不仅仅是讲授知识，更应该是倾听和鼓励

患者发现和寻找解决问题的方法，并希望以后加

强对儿童和青少年 HIV 感染者和 AIDS 患者心理

护理技术的培训。

3.2　对护理艾滋病患者态度的影响

唐宏英等［18］采用类实验性研究设计，将参加

培训的护士随机分为两组，实验组接受参与式艾

滋病知识培训，对照组接受传统的知识讲座，发现

实验组护士在对艾滋病患者态度方面较对照组护

士有明显的提高。Pisal 等［8］、Mccann 等［14］研究显

示，培训改变了护士对 HIV 感染者和 AIDS 患者的

态度，对患者的积极态度增强。Ezedinachi 等［19］在

培训结束 1 年后的测评中发现，医务人员对 AIDS

患者的态度和信念都有了显著的提高，对艾滋病

的恐惧和歧视减少，对 AIDS 患者有了更多的同情

心和责任心。Wertz DC 等［20］在艾滋病教育培训前

后，对 1247 名医务工作者进行了问卷调查发现，

他们对 AIDS 患者护理的态度朝向期望的方向转

变，随后还对其中的 159 名进行了 1 个月的随访，

结果显示，各个层次的医务人员都认为有必要进

行 AIDS 知识培训。Breault［21］对 60 名注册护士进

行了 4 个月的研究发现，他们在艾滋病护理知识

强化学习期间，发生了许多积极的转变，对于 HIV

感染者的护理态度更为宽容。研究显示［4，11，13］，培

训后医务人员对 AIDS 患者态度的改变程度没有

知识部分改变明显，歧视现象仍然存在，特别是隐

私保护和提供服务方面。Mockiene 等［22］对立陶宛

3 家医院的护士进行了随机对照试验，干预组除了

发放有关艾滋病研究的书面材料外，还以专题讲

座、小组讨论、与 HIV 感染者交谈、播放相关影片

的形式进行了 2 d 的培训。结果表明，多种形式相

结合的干预措施能够改善护士对待艾滋病患者的

态度，而仅对护士发放书面材料的干预方法并不

能改善其态度。

3.3　对护士艾滋病护理意愿的影响

研究报道［18-19］，培训可提高护士艾滋病护理

的意愿。Uwakwe 等［10］对 141 名在读本科护士的

队列研究结果表明，系统化艾滋病培训使护士更

愿意接触和护理 HIV/AIDS 患者。么莉等［12］采

用互动式、参与式教学法对云南、安徽、河南 3 个

艾滋病高发地区的 110 名护理骨干进行了 5 d 培

训，培训后学员的艾滋病护理意愿评分显著提高。

Mccann 等［14］针对亚洲国家护理 HIV/AIDS 患者的
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74 位护士进行 6 周“以问题为基础学习”的培训，

培训后发现，护士对 HIV/AIDS 患者的护理意愿提

高，大部分的护士表示 HIV 阳性的患者应享有与

其他患者同等的医疗服务。Buskin 等［23］发现，通

过艾滋病专题讲座可改进医务人员不愿意与 HIV

阳性患者近距离接触的想法。Slaten 等［24］报道，

通过 5 个月 7 次的研讨会，增强了护士对 HIV 阳

性者的同情心，并且护士愿意在今后的工作中更

加支持与维护 HIV 阳性患者的权利。但有研究显

示［25］，培训前后护士的艾滋病护理意愿改变不明

显。Mehrdad［26］对 1098 名护士的调查发现，虽然

分别有 50.7% 和 54.3% 的护士护理过 AIDS 患者

和参加过艾滋病的培训项目，但是其中仍有将近

一半的人表示不想照顾 AIDS 患者。

4　结论与建议

综上所述，国内外针对护士有关艾滋病知识、

态度及护理意愿干预的研究还存在一些问题，尤

其是部分干预对改善护士对待艾滋病的态度及护

理意愿的效果仍存在争议。今后应加强培训内容

的针对性，可通过质性研究和量性研究相结合的

方法了解护士有关 HIV/AIDS 知识的培训需求，以

作为安排 HIV/AIDS 在职教育课程优先顺序的参

考，以满足护士学习知识的需求。目前，国内的培

训效果评价研究多为培训结束后立即对培训对象

进行问卷调查来评价培训的效果。一方面评价方

式单一，且问卷法有许多缺点，降低了培训效果的

信度；另一方面，缺乏对于培训效果的远期评价，

即受过培训的护士是否将学到的正确认知、态度

带到实际的工作中去，培训对他们产生了怎样的

影响，是不得而知的。建议在以后的培训效果评

价中，可采用多样化的评价方式，如使用观察法、

访谈法、患者对艾滋病护理的满意度来深入细致

地了解培训对护士在工作中的态度及行为的影

响，在此基础上，增加对培训效果的远期评价，进

一步验证培训对护士的影响。
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