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基金项目
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本课题为黑龙江医学科学部专项基金

项目
#

项目编号为
#$$%$&%'

$

!

收稿日期
"

!&$()&*)$+

!

作者简介
"

金凤
!

$*'$)

"#

女
#

黑龙江佳木斯人
#

护士

长
#

副主任护师
#

本科
,

主要从事手术室护理工作
$

!

通信作者
"

郝凤杰
#

副主任护师
#

本科
#

-)./01

%

234546527$(89:;.

$

护士间团结度是指在医疗护理过程中护士之

间相互支持和分享专业知识与技能的程度 &

$

'

$

手术

室护理工作是对协作性要求非常高的临床科室
#

大部分的工作都需要医护人员和护理人员精诚合

作
$

随着外科学的飞速发展
#

要求手术室护士具有

较强的知识更新能力
#

这就使得手术室护士间知

识与技能的分享极为重要
$

手术室护士间团结度

不仅会缓解其职业倦怠 &

!

'

(

影响其工作满意度 &

8

'

#

更

是高质量
(

高标准完成手术室护理工作的前提
$

诚

信领导是一种产生于积极心理能力的
(

得到高度

开发的组织情境过程
#

其核心是通过领导者展现

出来的诚信品质和行为来影响下属的认识
(

态度

和行为
#

进而促使组织中坦诚互信的关系
#

激发员

工的工作积极性 &

%

'

$

近年来
#

诚信领导受到越来越

多国内外研究者的关注
$

有研究显示 &

+)(

'

#

护理管理

者的诚信领导行为可提高护士的满意度
#

降低护

士工作倦怠
$

然而
#

护士长诚信领导行为是否影响

手术室护士间的团结度
#

目前的研究较少
$

本研究

旨在探讨手术室护士长诚信领导行为与护士间团

结度之间的关系
#

以期为制订提高手术室护士间

团结度措施提供依据
#

现将方法和结果报道如下
$

$

对象与方法

$9$

对象

!&$(

年
(

月采用方便取样方法
#

选取黑龙江

手术室护士长诚信领导行为与护士间团结度的相关性研究 <

金凤
!

郝凤杰
!

于静
!

肖凤霞
!

李培亮

!

黑龙江佳木斯大学第一附属医院五官手术室
#

黑龙江佳木斯
#

=+%>>!

"

!

摘要
"

目的 调查手术室护士感知的护士长诚信领导行为以及护士间团结度的现况
#

分析二者之间的相关性
$

方法

选取佳木斯市
8

所三级甲等综合医院
=!>

名手术室护士
#

采用诚信领导问卷和护士间团结度量表进行调查
$

结果 手术室

护士长诚信领导行为得分为
!

%=9!#6#9%#?

分
#

处于中等偏上水平
)

护士间团结度量表得分为
!

(#@('6#@#!

"

分
#

处于中等偏上

水平
)

手术室护士长诚信领导行为与护士间团结度呈正相关
!

! A>@>+

"$

结论 手术室护士长诚信领导行为与手术室护士间

团结度具有密切的相关性
$

手术室护士长在工作中多践行诚信领导行为
#

以提高护士间团结度
#

从而提高手术室护理质量
$

!

关键词
"

诚信领导
)

护士长
)

手术室
)

护士间团结度

!

中图分类号
"
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!

文献标识码
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文章编号
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佳木斯市
"

所三级甲等综合医院
#!$

名手术室

护士为研究对象
#

纳入标准
$

临床在岗的手术室

护士
%

具有护士执业资格证书
%

工作
#

年以上
%

知情同意
#

排除标准
$

临床实习
&

见习及进修护

士
%

调查期间休假
!

包含婚假
&

产假
&

病假
"

的手

术室护士
#

#%!

调查工具

#%!%#

一般资料问卷 问卷自行设计
'

内容包括护

士性别
&

年龄
&

工作年限
&

学历
&

职称及婚姻状况等
#

#%!%!

诚 信 领 导 问 卷
!

&'()*+(,- .*&/*01),2

3'*1(,4++&,0*

'

5678 567

是
9&.':;<=&

等(

>

)研发的
'

蔺国超 (

?

)对其进行汉化和调试
'

用于测量我国管理

者的诚信领导行为水平
#

该问卷为他评问卷
'

由
@

个维度
#A

个条目组成
'

其中自我意识
@

个条目
&

关系透明
B

个条目
&

信息平衡处理
"

个条目
&

内化

道德观
@

个条目
#

采用
6,C*0( B

级评分法
'*

非常不

同意
+

计
$

分
'*

不同意
+

计
#

分
'*

不确定
+

计
!

分
'

*

同意
+

计
"

分
'*

非常同意
+

计
@

分
#

总分
$DA@

分
'

分数越高说明管理者的诚信水平越高
#

中文版问

卷的
E04+<&-)

,

1 !

系数为
$%FB#

#

首都医科大学护

理学院张洁等 (

F

)将该量表应用于我国护理研究领

域
'

量 表 各 维 度 的
E04+<&-)

,

1 !

系数为
$%F#"6

$%FB#

'

总体
E04+<&-)

,

1 !

系数为
$%F>#

#

#%!%"

护 士 间 团 结 度 量 表
G-4..*&H'* 14.,/&0,(I 4J

+'01*1

,

1-&.*

'

EKLK8

该量表由
M1.'14I

和
5.2&0

编

制 (

#

)

'

高佳等 (

#$

)进行了汉化
#

量表包含情感团结
&

学

术团结和团结相关消极观点
7

个维度
'

!#

个条目
#

其中情感团结
!

F

个条目
"

包括尊重个性
&

真诚相

待
&

建立友谊等内容
%

学术团结
!

8

个条目
"

包括参

与科研
&

分享新知
&

重视专业等内容
%

团结相关消

极观点
!

5

个条目
"

包括忽视健康
&

漠视科研
&

拒绝

帮助等对于团结的一些负性观点
#

量表采用
6,C*0(

B

级评分法计分
'

每个条目从
*

从不
+*

很少
+*

有时
+

*

经常
+*

总是
+

分别赋值
#6B

分
'

其中
'

团结相关消

极观点维度采用反向计分
#

总分
!#D#$B

分
'

总分

越高表示护士团结度越高
#

中文版量表
E04+<&-)

,

1 !

系数为
$%?F!

(

##

)

'

N'((;&+

分半信度为
$%?@A

'

具

有非常好的内部一致性
'

重测信度为
$%?AB

'

具有

良好的稳定性
#

#%"

调查方法

鉴于本问卷涉及手术室护士的直接管理者

!

护士长
"

的诚信领导
'

为避免答题时被调查者有

所顾忌进而影响结果的真实性
'

问卷发放及回收

均由课题组成员及经过培训的护理部干事协助

完成
#

同时告知被调查者填写的注意事项以及调

查的意义和目的
'

承诺填写资料的匿名性和保密

性
'

填写完成后当场回收
#

共发放问卷
#!?

份
'

回

收有效问卷
#!$

份
'

有效回收率为
F"%>B9

#

#%@

统计学方法

数据应用
KOKK #"%$

软件进行统计学分析
#

计

数资料采用频数描述
%

计量资料用均数
:

标准差描

述
%

护士长诚信领导行为与手术室护士间团结度

的关系采用
O*&014+

相关分析
#

!

结果

!%#

手术室护士一般资料

#!$

名手术室护士中
'

男
#?

名
'

女
#$!

名
%

年

龄
$

!#6"$

岁
"B

名
'

"#6@$

岁
A@

名
'

@#6@?

岁
!#

名
#

工作年限
$

!6#$

年
@$

名
'

##6!$

年
B@

名
'

!#6

!F

年
!A

名
#

文化程度
$

中专
F

名
'

大专
B?

名
'

本科

及硕士
B"

名
#

职称
$

护士
"$

名
'

护师
@!

名
'

主管

护师
@#

名
'

副主任护师及以上
>

名
#

!%!

手术室护士感知的护士长诚信领导行为状况

#!$

名手术室护士感知的护士长诚信领导行

为总分为
G@#%!?:?%@?8

分
'

各维度均分由高到低依

次为
$

内化道德观
!

"%#$:$%AA

"

分
'

自我意识
!

!%?!:

$%BB

"

分
&

关系透明
!

!%"$:$%@>

"

分
&

信息平衡处理

!

!%$?:$%@"

"

分
#

!%"

手术室护士间团结度状况

#!$

名手术室护士间团结度总分
!

A?%!>:?%?!

"

分
'

各维度均分由高到低依次为
$

团结相关消极观

点
!

@%#A:$%@"

"

分
&

情感团结
!

"%B>:$%@#

"

分
&

学术团

结
!

!%$F:$%"$

"

分
#

!%@

手术室护士长诚信领导行为与护士间团结度

的相关性

手术室护士长诚信领导行为与护士间团结度

的相关性见表
#

#

从表
#

可见
'

手术室护士长诚信

领导行为总分与护士间团结度总分及
"

个维度均

呈正相关
!

! P$%$B

"#

!
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讨论

"#$

手术室护士长诚信领导行为处于中等偏上水平

本结果显示
#

护士长诚信领导行为的总分为

!

%$&!'6'&%'(

分
#

处于中等偏上水平
#

与相关研究

结果相一致 $

)

%

&

说明护士较为认同护士长的诚信领

导行为
#

护士长能够以一种与个人信念相一致的

方式行事
#

不伪装自己
#

与下属建立协作关系
&

从
%

个维度均分情况来看
#

信息平衡处理维度得分较

低
#

这可能与护理工作的性质有关
#

一方面
#

护理

工作仍处于从属地位
#

仍然以执行医生的医嘱为

主
#

护士长可自行制订和执行的计划和决策较少
'

另一方面
#

手术室护理工作与患者安全密切相关
#

一点点误差都有可能导致不良事件或者差错的发

生
#

这些均影响护士长平衡能力
&

最高的得分是内

化道德观和自我意识
#

这与相关学者最初提出诚

信领导的概念中
#

确认领导者的内化道德观
(

自我

意识是其核心成分的结果是一致的 $

%

%

&

说明
#

手术

室护士长在护理工作中能够遵守道德标准
#

做到

知行合一
#

不受外界压力的干扰和诱惑
#

将护理职

业道德标准内化于心的行为
#

展示真实的自己给

他人
#

并从他人那里了解自己
&

其次
#

是关系透明

的得分
!

!&"*6*&%+

"

分
#

说明手术室护士长通过开

放的共享信息来表达真实的想法和感受
#

呈现出

)

透明
*

的关系
#

能够让手术室护士感受到被尊重
&

以上的结果提示
#

医院管理者可结合诚信领导相

关理论
(

护士感受及需求对护理管理者进行相应

的培养
#

塑造其诚信领导行为
'

手术室护士长在关

注各种质量指标控制之外
#

也应注重自身领导行

为建设
#

提高诚信领导行为
&

"&!

手术室护士间团结度处于中等偏上水平

本 结 果 显 示
#

手 术 室 护 士 间 团 结 度 总 分

!

)'&)+6'&'!

"

分
#

处于中等偏上水平
#

与相关研究

结果相一致 $

$$

%

&

从
"

个维度得分情况来看
#

团结相

关消极观点得分最高
!

%&$)6*&%"

"

分
#

说明目前手

术室整体工作氛围良好
#

护士间的的消极不良情

绪少
#

这在很大程度上促进了手术室护士间工作

团结度
&

情感团结得分为
!

"&,+6*&%-

"

分
#

表明在长

期的护理工作中手术室护士之间已经产生了强烈

的情感
#

而团队成员之间积极的情感交流对促进

护士间团结度有积极的作用
&

护理管理者应在工

作之余多组织手术室护士开展各种户外活动
#

为

手术室护士间的情感交流搭建良好的平台
#

以进

一步增强其情感团结度
&

学术团结得分较低仅为

!

!&*.6*&"*

"

分
&

学术团结是手术室护士科研能力

的直接体现
#

护士科研能力的欠缺可降低了护士

间的团结度
#

因此
#

改善手术室护士科研能力的现

状
#

增强其学术团结是提高其整体团结度的可行

性方法
&

手术室护士科研知识缺乏
(

科研信心不

足
(

临床工作繁忙以及科研时间不足等因素直接

影响了其科研能力的提高 $

$!/-"

%

&

因此
#

手术室护理

管理者应认识到提高手术室护士科研能力的重要

性
#

支持鼓励手术室护士多参加科研学习班
#

以提

高科研写作能力
#

同时
#

针对其存在的问题
#

组织

和派护士参加相应的培训
#

进而提高手术室护士

间团结度
&

"&"

手术室护士长诚信领导行为与护士间团结度

呈正相关

本结果还发现
#

手术室护士长诚信领导行为总

分及
%

个维度与护士间团结度均呈正相关
!

! 0*&*,

"#

即护士长的诚信领导行为影响着手术室护士间的

团结度
#

且护士长诚信领导行为越突出
#

手术室护

士间团结度越高
&

研究表明 $

-%1$)

%

#

护士获得的社会

支持越多
#

尤其是得到来自上级及同事的支持越

多
#

其团结协作水平就越高
&

孙巧梅等 $

$+

%认为
#

护

士长诚信领导行为可以促进护士全身心的投入到

护理工作
#

进而增强护士间的团结程度
&

本研究

中
#

手术室护士间团结度的
"

个维度中
#

学术团结

得分最低
#

一方面说明手术室护士科研能力不足
'

另一方面
#

也说明手术室护士在此方面希望能够

得到护士长的支持
&

黄春美等 $

$'

%的结果显示
#

护士

期望得到护士长科研能力的指导
#

以促进自身和

科室护士共同发展
&

随着护理学科被列为一级学

表
$

手术室护士长诚信领导行为与护士间团结

度的相关性
!

"2-!*

#

#

"

!" #$%&'()*+,-

./012345 !"#$%

&

67./ !"#!'

&

89./ !"#'(

&

#$:./;,- !"%)*

&

注
+

3

为
!0*&*,

+

CMYK



现代临床护理
!
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"

0123425

!

2!

"

科
#

护理科研越来越受到重视
#

医院对护士科研能

力的要求越来越高
$

诚信领导行为的优势在于
#

在

兼有领导
"

成员交换和变革型领导某些特质的基

础上
#

更偏重感情的影响
$

因此
#

护士长在实践中

多践行诚信领导行为
#

通过开放的共享信息来表

达真实的想法和感受
#

呈现出
%

透明
&

的关系
#

在决

策之前
#

征求意见的过程
#

尤其对于与自身观点不

符的意见进行客观分析
#

让护士产生更积极的情

感
#

从而使护士由衷地热爱护理工作
#

提高护士间

团结度
$

#

结论

本研究结果表明
#

手术室护士长诚信领导行为

与护士间团结度均处于中等偏上水平
'

护士长的

诚信领导行为与手术室护士间团结度呈正相关
$

手术室护士长在临床工作中多践行诚信领导行

为
#

增强手术室护士间的团结度
#

从而提高手术室

护理质量
$
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