
现代临床护理渊酝燥凿藻则灶 悦造蚤灶蚤糟葬造 晕怎则泽蚤灶早冤圆园员远援员缘 渊员园冤

核心自我评价是指个体对自己能力和价值的

最基本评价袁是对个人潜意识和更广泛尧更高层人
格概念的持久评价咱员暂袁与薪酬尧组织支持承诺尧组织
变革应对能力等呈正相关袁 可以直接预测生活满
意度和工作满意度咱圆暂遥 留职意愿是指个人想要继
续留任自己目前工作的单位袁而不去寻找其他工作
机会的倾向强度咱猿暂遥 研究表明咱源暂袁留职意愿是护士
留职的一个重要预测因子遥 随着护理学科的飞速
发展袁临床护理实践科学化尧专业化水平的不断
提高袁全国各地都陆续开展各临床专科护士培养工

作咱缘原远暂遥 目前袁我国由于缺乏专科护士准入制度袁使
得大部分医院出现培训和使用脱节袁多数专科护士
培训后仍继续从事常规护理工作袁很大程度上束缚
了专科护理的发展咱苑暂遥专科护士作为专科领域的特
殊人才袁其人才转移和智力流动在不断增加袁造成
临床护理人才流失及教育资源的浪费咱愿暂遥 如何吸
纳尧 维系和激励专科护士已成为临床护理管理亟
待解决的问题遥 本研究旨在通过对临床专科护士
核心自我评价与其留职意愿的研究袁为管理者采取
有效的管理策略尧建立良好的人力资源保障体系提
供依据袁现将方法和结果报道如下遥
员 对象与方法

员援员 对象

选取 圆园员远年 猿 - 缘月山东省济南市 圆 家三级

咱基金项目暂 * 本课题为山东省医学科技发展基金资
助项目袁项目编号为 在砸圆园员缘匀酝园圆源遥

咱收稿日期暂 圆园员远原园苑原圆园
咱作者简介暂 陈敏渊员怨苑苑原冤袁女袁济南人袁本科袁主管护

师袁主要从事临床护理工作遥

临床专科护士核心自我评价与留职意愿的现状及其相关性鄢

陈敏袁张袆炜袁苏文杨袁蒋维连
渊山东省立医院保健外科袁山东济南袁圆缘园园圆员冤

咱摘要暂 目的 了解临床专科护士核心自我评价与留职意愿的现状袁并探讨其两者的相关性遥 方法 采用一般资料问

卷尧核心自我评价量表尧留职意愿量表对 圆圆园名临床专科护士进行调查遥 结果 临床专科护士核心自我评价总分渊猿远援源圆 依
缘援愿远冤分袁均分渊猿援远圆 依 园援缘怨冤分曰留职意愿总分渊员怨援愿苑 依 源援源圆冤分袁均分渊猿援猿员 依 园援苑圆冤分曰临床专科护士核心自我评价与留职
意愿呈正相关渊则 越 园援远苑猿袁孕 越 园援园园员冤遥结论 临床专科护士留职意愿处于中等水平曰核心自我评价处于中等偏上水平曰核心
自我评价越高其留职意愿越强烈遥护理管理者应采取积极的措施提升专科护士核心自我评价袁以提高其留职意愿袁稳定
护理队伍遥

咱关键词暂 专科护士曰核心自我评价曰留职意愿
咱中图分类号暂 砸源苑 咱文献标识码暂 粤 咱文章编号暂 员远苑员原愿圆愿猿渊圆园员远冤员园原园园10原园4 咱阅韵陨暂 员园援猿怨远怨 辕 躁援蚤泽泽灶援员远苑员原愿圆愿猿援圆园员远援员园援园园3

Core self-evaluations and willingness retention of nurse specialists
Chen Min袁 Zhang Weiwei袁 Su Wenyang袁 Jiang Weilian 辕 辕 酝燥凿藻则灶 悦造蚤灶蚤糟葬造 晕怎则泽蚤灶早袁 原圆园员远袁 员缘渊10冤院10.

咱粤遭泽贼则葬糟贼暂 韵遭躁藻糟贼蚤增藻 栽o investigate the core self-evaluations and retention willingness of clinical nurse specialist and explore
the correlation between them. Method Two hundred and twenty nurse specialists from Jinan City participated in the survey by
demographic data questionnaire, the core of self-rating scale and retention willingness scale. Results The general score on the core
self-evaluation was 渊36.42 依 5.86冤, averaged 渊 3.62 依 0.59冤. The total score on retention willingness was 渊19.87 依 4.42冤, averaged
渊3.31依 0.72冤 . Their core self-evaluation had significantly positive association with their retention willingness (r =0.673, P=0.001).
Conclusions The retention willingness of the clinical nurse specialists is at the middle level and so it is with their core self-evaluation.
The higher the self -evaluation, the stronger their retention willingness is. Nursing administration should take measures to improve
specialist nurses' core self- evaluation in order to improve their retention willingness and stabilize the nurse team.

咱运藻赠 憎燥则凿泽暂 specialist nurses曰 core self-evaluation曰 retention willingness
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甲等综合医院和 圆家二级甲等综合医院临床专科
护士 圆圆园名为研究对象遥 纳入标准院淤注册护士曰
于知情同意并且自愿参加本研究曰盂获得专科护士
证书 员年以上遥 排除标准院淤调查期间外出进修或
休假者曰于调转其他非科室科室袁不再从事临床护
理工作者遥
员援圆 调查工具

员援圆援员 一般资料问卷 问卷自行设计袁内容包括
专科护士年龄尧学历尧工作年限尧职务尧编制尧职称尧
婚姻状况尧个人月收入等遥
员援圆援圆 核心自我评价量表 核心自我评价量表包

括自尊尧控制源尧一般自我效能和情绪稳定等 源 个
维度共 员园个条目袁每个条目采用 蕴蚤噪藻则贼 缘级计分袁
依次为非常不同意尧不同意尧不确定尧同意尧非常同
意袁分别计 员 耀 缘分袁总分 员园 耀 缘园分袁分数越高说明
护士核心自我评价越高咱怨暂遥量表一致性系数为 园援愿猿袁
分半信度为 园援愿源袁具有较好的信度尧效度遥
员援圆援猿 护士留职意愿量表 该量表由陶红和王琳咱员园暂

进行汉化和修订袁形成中文版袁问卷包括院淤您继续
从事护理工作的可能性曰 于如果有其他工作机会袁
您会考虑离开目前的护理工作岗位曰盂您努力寻求
一份新工作的频率曰榆以下哪种陈述能够最清晰的
反映您的想法曰虞您肯定不会在明年寻找新工作渊非
护理性质冤曰愚您从来没有考虑离开护理岗位袁共
远个条目遥 采用 蕴蚤噪藻则贼 缘级评分法袁野绝不可能冶野不
可能冶野不确定冶野可能冶野非常可能冶 分别赋予 员 耀 缘
分袁得分越高说明留职意愿越强烈袁均分 约 猿援园 分
为低水平袁猿援园 耀 源援园分为中等水平袁跃 源援园分为高水平遥
问卷的 悦则燥灶遭葬糟澡爷泽 琢系数为 园援苑远远遥
员援猿 调查方法

在征得参与调查护士所在医院管理者同意

的前提下袁应用统一指导语发放问卷袁问卷当场回
收遥 本次调查共发放问卷 圆源圆 份袁回收有效问卷
圆圆园份袁有效回收率为 怨园援怨员豫遥
员援源 统计学方法

数据采用 杂孕杂杂 员远援园进行统计学分析遥 计数资
料用频数尧百分比描述曰计量资料采用均数依标准
差描述曰 临床专科护士核心自我评价和留职意愿
相关性采用 孕藻葬则泽燥灶分析遥

圆 结果

圆援员 临床专科护士一般资料

圆圆园名临床专科护士均为女性袁其一般资料见
表 员遥
圆援圆 临床专科护士核心自我评价与留职意愿得分

临床专科护士核心自我评价总分 渊猿远援源圆 依
缘援愿远冤 分袁 均分 渊猿援远圆 依 园援缘怨冤 分曰 留职意愿总分
渊员怨援愿苑 依 源援源圆冤分袁均分渊猿援猿员 依 园援苑圆冤分遥

圆援猿 临床专科护士核心自我评价与留职意愿相关

性分析

临床专科护士核心自我评价与留职意愿相关性

表 员 临床专科护士一般资料 渊灶 越 圆圆园冤
项目

年龄渊岁冤
圆缘 耀 猿园
猿员 耀 源园
跃 源员

学历

大专

本科及以上

工作年限渊年冤
缘 耀 员园

员员 耀 员愿
跃 员愿

编制

正式

聘用制

职务

护士

护士长

职称

护士

护师

主管护师

副主任护师及以上

婚姻状况

未婚

已婚

离异或丧偶

个人月收入渊元冤
圆园园园 耀 猿园园园
跃 猿园园园

灶

愿园
怨愿
源圆

愿圆
员猿愿

怨猿
愿怨
猿愿

员愿苑
猿猿

员缘圆
远愿

圆苑
苑园
苑远
源苑

缘远
员猿缘
圆怨

苑猿
员源苑

百分比/豫

猿远援猿远
源源援缘缘
员怨援园怨

猿苑援圆苑
远圆援苑猿

源圆援圆苑
源园援源缘
员苑援圆苑

愿缘援园园
员缘援园园

远怨援园怨
猿园援怨员

员圆援圆苑
猿员援愿圆
猿源援缘缘
圆员援猿远

圆缘援源缘
远员援猿远
员猿援员愿

猿猿援员愿
远远援愿圆
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分析见表 圆遥从表 圆可见袁临床专科护士核心自我评
价与留职意愿呈正相关渊则 越 园援远苑猿袁孕 越 园援园园员冤遥

猿 讨论

猿援员 临床专科护士留职意愿处于中等水平

本结果显示袁临床专科护士留职意愿量表总
分渊员怨援愿苑 依 源援源圆冤分袁均分渊猿援猿员 依 园援苑圆冤分袁处于中
等水平袁与闭海容等咱员员暂研究结果一致遥 提示临床
专科护士留职意愿水平有待提升遥 本调查对象中袁
逸猿员岁的专科护士占了 远猿援远源豫渊员源园 辕 圆圆园冤袁工作年
限逸员员年专科护士占了 缘苑援苑猿豫渊员圆苑 辕 圆圆园冤袁主管护
师及以上职称专科护士占了 缘缘援怨员豫渊员圆猿 辕 圆圆园冤遥一
方面年长的护士由于年龄尧家庭制约袁再就业存在
一些困难袁因此留职意愿水平较高曰另外一方面袁
随着年龄的增长袁职称的提升袁她们积累了丰富的
工作经验袁工作游刃有余袁更多地承担带教工作或
护理管理工作袁对职业的认识逐渐深刻袁职业认同
感较高遥 王琳等咱员圆暂研究表明袁个人职业认同是促进
其留职的重要影响因素遥 护士留职意愿与留职行
为密切相关袁 提高护士的留职意愿水平能够在很
大程度上提高护理服务质量水平及患者满意度遥
目前袁随着国内专科护士受教育程度的提高袁其自
我及职业期望值也相应提高咱员猿暂袁但由于临床普遍
存在角色定位模糊尧 没有体现工作岗位的价值尧缺
乏政策支持尧配套管理体系缺乏等问题咱员源暂袁使专科
护士心理失衡袁职业态度消极袁影响其留职意愿遥
李伦兰等咱员缘暂对 员员缘 名陨悦哉 专科护士的调查发现袁
阻碍专科护士工作实施和角色发展的因素主要为

工作负荷重以及没有体现工作岗位价值的待遇遥
建议护理管理者应根据专科护士的不同特征并且

结合科室发展情况对其进行针对性的培训袁 有意
识加强专科护士职业情感的培养袁 提升其职业认
同水平袁尽量避免工作实施和角色发展中存在的阻
碍因素袁提高专科护士工作积极性曰同时进一步了

解影响临床专科护士留职意愿的相关因素袁 并制
订相关措施袁提高专科护士留职意愿袁以利于我国
专科护士人才队伍的稳定尧健康发展遥
猿援圆 临床专科护士核心自我评价处于中等偏上水平

本研究结果显示袁临床专科护士核心自我评价
总分渊猿远援源圆 依 缘援愿远冤分袁均分渊猿援远圆 依 园援缘怨冤分袁说明
临床专科护士核心自我评价处于中等偏上水平遥
其评分要高于胡桂春等咱员远暂对 圆圆远名三乙综合医院
临床一线护士的核心自我评价的调查结果袁这可能
是由于样本选择的差异性所致有关袁甲等医院专科
护士的工作职责多尧责任重及范围广袁他们具有较
高的核心能力遥 蒋维连咱员苑暂采用质性研究的方法访
谈 员缘名手术室专科护士袁 结果发现手术室专科护
士的核心能力特征主要体现在专业知识与专业技

能尧临床科研能力尧教育咨询能力尧协调管理能力尧
沟通与协作能力以及专业发展能力遥 因此袁作为护
理管理者应采取一些积极的措施使专科护士在其

护理患者时能够表现出更明确的目标袁开展各种新
业务以及新技术袁 有针对性地评估自己工作的长
处或短处袁思考野为什么冶并反馈后进行相应的认
知及行为修订袁 形成相当积极的自我认知和评价
咱员愿暂袁进而保持自尊尧控制源尧一般自我效能和情绪
稳定袁 保持较低的工作倦怠以及更积极地应对方
式袁从而提高护理的有效性袁促使自我保持较高的自
尊和自信袁形成良性循环遥
猿援猿 临床专科护士核心自我评价水平越高其留职

意愿越强烈

本研究结果显示袁临床专科护士核心自我评价
与留职意愿呈正相关渊则 越 园援远苑猿袁孕 越 园援园园员冤袁即核心
自我评价水平越高袁其留职意愿越强烈遥 核心自我
评价作为一种高层次的人格概念袁涵盖自尊尧一般
自我效能尧控制点以及神经质这 源种人格特质咱员暂遥
研究发现咱员怨原圆园暂袁人格特征与工作满意度是影响护士
留职意愿的主要因素遥 核心自我评价是个体潜意
识中对自我和环境所持最基准的评价袁其水平越
高袁对于环境的感受性越好袁在生活和工作中投入
的积极情感就越多遥 因此袁核心自我评价是评价护
士留职意愿的基础袁其水平越高袁对工作的责任感
越强袁留职意愿就越高遥临床护理工作是一项充满
挑战与压力的工作袁 临床护理专家的角色定位彰

表 圆 临床专科护士核心自我评价与留职意愿

相关性分析 渊灶 越 圆圆园袁则冤
项目

核心自我评价

则
园援远苑猿

孕
园援园园员

留职意愿
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显了专科护士在护理工作中的重要性袁对于这一群
体袁 由工作压力带来的负性情绪体验及其对于工
作造成的不良影响应引起护理管理者的关注咱圆员暂遥建
议护理管理者在专科护士选拔过程中袁不能只着眼
于护士的学历尧 资格认证袁 还应该考核其身心素
质袁为护理队伍挑选出全面发展的高素质人才曰
在培养专科护士的过程中应注重专业性和人文性

的结合袁一方面要提高其专业水准曰另一方面袁还
要突出人文精神的培养袁以促进其全面发展袁在抓
专科护士工作绩效尧工作投入的同时袁还要意识到
护士的身心健康尧人格特征对于护理工作的影响遥
源 结论

本研究结果表明袁临床专科护士核心自我评价
和留职意愿有待进一步提高袁核心自我评价和留职
意愿呈正相关遥 护理管理者要善于将核心自我评
价概念运用到护理人力资源管理中袁有针对性地制
订管理措施袁强化自我效能袁和谐组织氛围袁优化管
理方式袁遵循野合理用人尧有效用人尧善以用人冶的
原则袁 从而有效提高临床专科护士核心自我评价
水平袁进而达到高留职率的目的遥
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