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长期以来，精神科在医学界被认为是地位较低

和不重要的专科，即使在发达的西方国家，精神科也

遭遇同样的处境并引起了不少学者的关注［1-3］ 。医

护人员对精神疾病患者的态度会影响到患者的治

疗效果和精神卫生服务的质量［4-5］。护生作为未来

的医护人员和教育的重点对象，改善其对精神疾

病及患者态度，是保证其在未来的工作中为精神

疾病患者创造良好的医疗环境、提升精神科护理

质量的重要措施，但护生对精神疾病患者存在不

同程度的歧视，护生对精神疾病的态度是影响其

选择精神科护理为职业的重要因素［6］。本研究通

过调查护生对精神疾病患者态度及其接触程度的

现状，为制订改善护生对精神疾病患者态度的措

施提供理论依据，现将结果报道如下。

1　对象与方法

1.1　对象

2012 年 12 月～2013 年 3 月，采用方便抽样

方法，抽取广州市某医科大学护理学院 121 名大

学 4 年级的护生，男 26 名，女 95 名；年龄 22～24

岁，平均（22.18±0.17）岁。

1.2　 调查工具

1.2.1　一般情况调查表　调查表自行设计，内容

包括研究对象性别、年龄、学制等。

1.2.2　歧视精神病患者评估量表　该量表为曾庆

枝等［7］人编制，以了解公众对精神病患者的歧视

态度。量表由社会隔离、危险和能力 3 个因子构

护生对精神疾病患者歧视态度与其接触患者程度的相关性

魏国英 1，林建葵 1，潘胜茂 2，赵春阳 2，周英 2

（1广州市脑科医院，广东广州，510370；2广州医科大学护理学院，广东广州，510180）

［摘要］　目的　了解护生对精神疾病患者歧视态度及其接触程度，并探讨两者之间的相关性。方法　分别采用护生一般

情况调查表、歧视精神病患者评估量表及与精神病患者接触程度量表对 121 名护生进行调查。结果　护生对精神疾病患者歧

视态度量表总均分、社会隔离及能力维度得分显著低于常模（均 P＜0.01）。护生对精神病患者歧视态度与接触患者程度呈负

相关（r＝-0.31，P＜0.05）。结论　应通过各种渠道增进护生对精神疾病患者的接触和了解，端正护生对精神病患者的积极态

度，减轻对精神病患者的歧视。

［关键词］ 　护生；精神疾病；歧视；接触

［中图分类号］　R478.74　［文献标识码］　A　［文章编号］　1671-8283（2014）03-0070-03　［DOI］　10.3969/j.issn.1671-8283.2014.03.22

Correlations between nursing students’ discrimination against mental patients and exposure to them
Wei Guoying，Lin Jiankui，Pan Shengmao，Zhao Chunyang,，Zhou Ying  // Modern Clinical Nursing，-2014，13（3）：70.

［Abstract］　Objective　To investigate correlations between nursing students’ discrimination on psychopaths and exposure to 

them．Method　One hundred and twenty-one nursing students were involved in the investigation by a general information questionnaire，a 

discrimination against mental patients scale （DAMPS） and an exposure to mental patients scale （FLS）．Results　The total mean score on 

discrimination，scores on isolation dimension and scores on capability were all significantly lower than the norms （all P＜0.01）．Negative 

correlation was observed between nursing students’ discrimination against patients and exposure to patients （r＝- 0.31，P＜0.05）．

Conclusion　Measures should be taken to encourage nurses to understand patients so as to alleviate their discrimination.

［Key words］  nursing students； mental disorders； discrimination； exposure

［收稿日期］　2013-07-15

［作者简介］　魏国英（1964-），女，广东人，主管护师，本

科，主要从事精神科护理管理工作。

·护理教育·



     现代临床护理（Modern  Clinical  Nursing）2014.13（3） 71

成，共 26 个条目，采用 Likert 5 级评分，得分越高，

说明对精神病患者的歧视态度越明显。量表总的

Cronbach’α 为 0.89。

1.2.3 　与精神病患者接触程度量表　该量表共

11 个条目，内容包括：我看过描写精神疾病患者

的电影或电视节目；我的工作涉及到为患有精神

疾病的患者提供服务或治疗；我偶尔看到我认为

可能患有精神疾病的人；我经常看到患有精神疾

病的人；我患有精神疾病；我与曾患有精神疾病的

人一起工作；我从没有看到过我认为有精神疾病

的人；我的一个朋友有精神疾病；我的亲戚中有人

得精神疾病；我在电视上看过有关精神疾病的纪

录片；我和有精神疾患的人生活在一起等。依照

受试者勾选的条目数，每“√”1 项计 1 分，得分越

高，表示与精神病的接触程度越高［8］。

1.3　调查方法

由研究者发放调查问卷，统一指导语，护生在

知情同意、自愿参加的情况下，独立完成问卷的填

写，现场回收问卷。本调查共发放 150 份问卷，回

收有效问卷 121 份，回收有效率为 80.67 ％。

1.4 　统计学方法

数据采用 SPSS 13.0 统计软件进行统计学分

析。护生一般资料、护生对精神病患者歧视态度、

与精神病患者接触程度采用描述统计，护生接触

精神病患者的程度与其歧视患者态度的相关性采

用 Pearson 分析法，护生对精神病患者歧视态度与

常模比较采用 t 检验。

2　结果

2.1　护生歧视精神病患者评估量表得分及其与常

模比较

护生歧视精神病患者评估量表得分及其与常

模比较［7］见表 1。从表 1 可见，护生歧视精神病患

者量表总分及隔离维度和能力维度得分均低于常

模（均 P＜0.01）。

2.2　护生与精神病患者接触程度量表得分情况

护 生 与 精 神 病 患 者 接 触 程 度 量 表 得 分 为

（2.78±1.27）分，处于较低水平。

2.3　护生对精神病患者歧视态度与接触患者程度

的相关性

护生对精神病患者歧视态度与接触患者程度的

相关性见表 2。从表 2 可见，护生歧视精神病患者态

度与接触患者程度呈负相关（r＝-0.31，P＜0.05）。

表 2　护生对精神病患者歧视态度与接触患者    

程度的相关性　（n＝121，r）
项目 r P

总分 -0.31 ＜ 0.05
隔离维度 -0.26 ＜ 0.05
危险维度 -0.19 ＜ 0.05
能力维度 -0.27 ＜ 0.05

3　讨论

3.1 　护生对精神疾病患者的态度

本调查结果显示，护生歧视精神病患者量表

总分及隔离维度和能力维度得分均低于常模（均

P＜0.01）。结果说明，护生对精神疾病患者的排斥

程度较普通人群低，更愿意接纳和包容患者。研

究结果表明［4，9］，受教育程度越高的人，对精神疾

病患者的歧视态度较低。公众对精神疾病知之甚

少，主要是通过媒体的宣传认识精神疾病，对精神

卫生知识的缺乏及对患者的消极刻板印象，导致

了普通群众对精神疾病患者的负性认知。护生作

为一个特殊的社会群体，更容易接受新知识、新观

点。通过在校学习，护生对精神疾病知识有所了

解；通过实习，面对面和精神病患者的接触使护生

对精神疾病认识加深，让其正确认识精神疾病和

精神病患者，真正接触和理解精神病患者在生活

中的表现，同情、理解并接纳他们。本研究还发

现，歧视精神病患者评估量表中危险维度得分与

国内常模比较，差异无统计学意义（P＞0.01），原因

可能是护生在接受医学教育时，教师强调对精神

表 1　护生歧视精神病患者评估量表得分及其与常模比较　（分，x－±s）

项目             护生（n＝121）             常模（n＝724） t P
隔离维度             25.25 ±9.23              29.30±9.60 -4.826 ＜ 0.01

危险维度              16.34±5.15              16.90±6.10 -1.180 0.240

能力维度               5.98 ±2.55                7.30±3.30 -5.659 ＜ 0.01

总分             47.57 ±13.93              53.70±16.90 -4.832 ＜ 0.01
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疾病患者阳性症状的讲解，注重诊断治疗及护理

技术在临床的应用，导致护生与大众人群一样认

为精神疾病患者的危险性较高，发生暴力等急危

事件的频率较高［10］有关。

3.2　护生对精神病患者歧视态度及其与接触患者

程度的相关性分析

本调查发现，护生与精神病患者接触程度量

表得分为（2.78±1.27）分。结果表明，护生与精

神病患者接触程度处于较低水平；本研究还发现，

护生对精神病患者歧视态度与接触患者程度呈负

相关（r＝-0.31，P＜0.05）。说明与患者生活联系

越紧密、接触程度越高的护生，越能理解和感受患

者因精神疾病所致的痛苦，越能同情和接纳患者，

对精神疾病患者的歧视态度越低。本研究结果进

一步证实了 Birch 等［5］人建立接触假说理论。护

理管理者及护理教育者应创新教育模式，强调“以

人为本”的教育模式，通过各种渠道，如邀请精神

病医院护士进行授课，到精神病医院进行见习和

实习，增进护生对精神疾病患者的接触和了解，降

低或消除对精神疾病及患者歧视，改善护生对精

神疾病患者态度，促进精神科护理的持续发展。

4　结论

综上所述，护生对精神疾病患者歧视态度较

国内常模低；护生对精神病患者歧视态度与接触

患者程度呈负相关。护理管理者及护理教育者应

通过各种渠道，增进护生对精神疾病患者的接触

和了解，改善对精神病患者积极态度，减轻对精神

病患者的歧视。
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